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“A morte ndo é algo que nos espera no fim. E companheira silenciosa que fala

com voz branda, sem querer nos aterrorizar, dizendo sempre a verdade € nos

convidando a sabedoria de viver. A branda fala da Morte ndo nos aterroriza por
nos falar da Morte. Ela nos aterroriza por nos falar da Vida.”

Rubem Alves
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1-INTRODUCAO

Muito se escuta, no ambito social, nas conversas informais, profundas ou
despretensiosas que “a morte € nossa unica certeza na vida’. Contudo,
comumente e na maioria do nosso tempo, vivemos pouco conectados ou
conscientes dessa constatacao.

A morte € um evento que nos desaloja. Exige, de cada um, esforgo de
elaboracgdo do evento e recursos adaptativos, como explica Casellato (2020, p.
26) “...porque se considera o processo de luto como sendo experimentado em
varias dimensdes...visto ser um processo de ajustamento a uma nova realidade
imposta pela perda de um mundo previamente organizado, seguro, previsivel: o
mundo presumido”. Isso responde, em parte, porque a maioria das pessoas,
pouco quer saber sobre a morte.

Porém, como alerta Kovacs (2021, p.4) “quanto mais se nega a morte,
mais essa se faz presente na violéncia urbana, no crescimento de doencas
sexualmente transmissiveis, nas sequelas de acidentes e suicidios, entre outros
eventos da vida”. Mas e para aquelas pessoas cujo trabalho exige um convivio
cotidiano com a morte repentina e violenta?

Kovacs (2021) coloca que as praticas de vivéncias do luto foram
influenciadas por contextos culturais, religiosos e sociais, modificando-se
amplamente entre diferentes periodos e sociedades. Ariés (2002) corrobora a
mesma ideia, destacando a transformacao das atitudes em relacdo a morte,
antes vista como um aspecto natural da vida diaria, quando o luto era coletivo e
ritualizado, para um fenbmeno mais privado e individualizado nos tempos
modernos. As perspectivas desses autores nos permitem explorar como as
atitudes em relagao ao luto tém sido moldadas pelo contexto cultural e como as
sociedades ocidentais tém experimentado e interpretado a morte ao longo do
tempo.

O Instituto Médico Legal (IML), também referido como Departamento
Médico Legal, € o 6rgéo responsavel pela realizacdo de necropsias e laudos
cadavéricos na area da medicina legal, que servem de subsidios para
investigacdes e processos que envolvam violéncia, acidentes, mortes suspeitas,

desaparecidos, homicidios e suicidio.
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Os agentes de necropsia séo profissionais do IML, cujas fun¢des laborais
dizem respeito ao recolhimento e transporte dos corpos ao referido 6rgao, bem
como, “auxiliar em exumacodes, operacao e dissecag¢ao, recomposi¢cao, suturas
e pesagens de cadaveres, sob orientagédo imediata do médico, cuidar de limpeza
e desinfecgao dos locais e dos instrumentos de trabalho” (Lei Organica da Policia
Civil — lei n. 5.406/69).

O desconhecimento da sociedade acerca das atividades realizadas pelos
profissionais do IML, repercute negativamente no trabalho dos agentes de
necropsia, sofrendo esses discriminagdo pela natureza do seu trabalho estar
relacionado ao contato com dejetos e cadaveres (BARROS & SILVA, 2004). A
exemplo de outras classes de profissionais que lidam diretamente com o corpo
morto, levanta-se a questdo da invisibilidade social e da estigmatizagao pela
identificacdo desse oficio com a morte (CAMARA, 2011; ALDE,2003).

Ao langarmos um olhar para o fazer dos profissionais agentes de necropsia
entendemos que além dos impactos a saude psicologica a que estédo sujeitos,
pelo contato cotidiano com a morte, eles vivenciam situagdes nas quais
presenciam, por vezes, a extrema dor de familiares que perderam seu ente
querido de forma subita e violenta, o que pode mobilizar diversos sentimentos
(CAMARA, 2011) e exigir um manejo com as reagdes dos familiares do morto,
de choque, revolta, desconfianca e demais expressdes de pesar caracteristicas
desse tipo de perda.

Segundo Parkes (1998), a perda de algum parente por morte violenta
representa um risco a saude mental dos enlutados. Nos casos de homicidios,
fortes sentimento de culpa, de raiva e suspeita sdo comuns. A espera pela
conclusao do processo legal € outro fator que traz consequéncias negativas. O
elemento surpresa que acompanha esse tipo de morte apresenta-se como
potencial fator complicador na elaboragao do luto. Sensacao de choque aparece
como uma das reagdes mais tipicas (MOURA, 2006 apud REED, 1998).

Ainda aponta Parkes, em sua experiéncia como psiquiatra, que entre as
pessoas que buscam sua ajuda profissional, apés uma perda, “todas haviam
sofrido formas traumaticas e incomuns de luto” (p.157). Nas suas palavras:
“Mortes repentinas e inesperadas, perdas multiplas, mortes violentas e mortes
envolvendo agdo humana (suicidio, assassinato, etc.) representam um risco

especial para a saude mental, mesmo na auséncia de vulnerabilidade” (p. 157).
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Dito isso, o presente projeto tér“n‘p‘o'r' objetivo conhecer o trabalho dos
agentes de necropsia, em especial, a relagcdo desses com os familiares que
perderam um ente querido por morte subita e violenta, contribuindo para a
visibilidade e reconhecimento do trabalho destes profissionais para a sociedade,
assim como promover reflexdes, utilizando videos psicoeducativos que abordam

a importancia do fazer desses profissionais frente a dor das familias enlutadas.
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2- FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 HISTORIA DA MORTE NO OCIDENTE

Nas civilizagdes antigas do Ocidente, como os egipcios, gregos e
romanos, o luto era uma pratica comum e ritualizada. No Egito, por exemplo, as
familias enlutadas realizavam elaborados rituais de embalsamamento e
preparagao dos corpos para a vida apos a morte. Na Grécia antiga, as
cerimOnias funerarias eram acompanhadas por discursos publicos de
homenagem aos falecidos. Os romanos também tinham rituais funerarios
marcantes, incluindo procissdes e lamentos publicos.

Durante a Idade Média, como ressalta Ariés (1990), o luto era uma parte
integrante da vida cotidiana. A morte fazia parte do ambiente familiar, e os rituais
de luto eram uma expressao coletiva de dor. A pratica de “luto negro” era comum,
envolvendo o uso de roupas escuras durante o periodo de enlutamento. As
pessoas participavam de ceriménias religiosas e funerais comunitarios que
enfatizavam a conex&o entre os vivos e 0s mortos.

Com a chegada do Renascimento, houve uma mudanca nas atitudes em
relacdo a morte e ao luto. A influéncia do pensamento humanista trouxe uma
valorizacdo da vida terrena, e as praticas de luto comecaram a se tornar mais
privadas e individualizadas. A énfase nas artes e no humanismo levou a um foco
crescente na representacao realista da vida e da morte nas obras de arte e na
literatura.

Ainda segundo Ariés (1990), durante a Era Moderna, a internalizagao do
luto continuou a crescer. A morte tornou-se mais medicalizada, e o luto foi cada
vez mais associado a esfera privada. A abordagem mais reservada ao luto era
vista como uma demonstragao de forga emocional e autocontrole. A pratica de
enlutamento publico gradualmente deu lugar a uma expressao mais intima de
tristeza, muitas vezes manifestada nos circulos familiares.

No século XIX, o luto se tornou uma parte complexa da etiqueta social.
Viuvas eram esperadas a seguir um codigo rigido de luto, usando roupas escuras
e evitando atividades sociais por um periodo estabelecido. Ainda assim, a
influéncia das ideias romanticas trouxe consigo uma valorizagdo das emogdes e

do sentimentalismo, permitindo uma expressao mais aberta de tristeza.
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No século XX, as atitudes em‘rél‘a'giéo ao luto continuaram a evoluir
segundo estudos de Franco (2021), as Guerras Mundiais trouxeram uma grande
quantidade de luto publico e nacional. O avango da psicologia também levou a
uma maior compreensdo das complexidades do luto e das diferentes formas
COmMo as pessoas o vivenciam.

Franco (2021) faz referéncia ao luto no Ocidente que € marcado por uma
diversidade de abordagens. Com a crescente énfase na individualidade, as
pessoas tém mais liberdade para escolher como expressar sua tristeza. O luto
pode ser compartilhado nas redes sociais, em cerimdnias personalizadas ou
através de formas criativas de homenagem.

Kovacs (2021), renomada pesquisadora da antropologia do luto, destaca
a dimenséao profundamente social das praticas de luto no decorrer da historia.
Ela examina como essas praticas foram influenciadas por contextos culturais,
religiosos e sociais, variando amplamente entre diferentes periodos e
sociedades.

Em sociedades pré-modernas, o luto frequentemente era uma expressao
publica e coletiva. As demonstra¢des visiveis de dor eram consideradas
essenciais para a coesao social e para honrar os mortos. O uso de vestimentas
especificas, rituais elaborados e periodos de luto prolongados eram comuns.

Kovacs (2021) enfatiza a interconexdo entre o individuo enlutado e a
comunidade que compartilhava essa experiéncia, realgando a importancia da
morte como um evento compartilhado por toda a sociedade.

Philippe Ariés (2002), oferece uma perspectiva panoramica sobre a
transformacao das atitudes em relagdo a morte e ao luto ao longo dos tempos.
Ele traca a evolugao da morte de um aspecto natural da vida diaria, onde o luto
era coletivo e ritualizado, para um fendbmeno mais privado e individualizado nos
tempos modernos.

Na Idade Média, o luto era ritualizado e teatralizado. As pessoas eram
esperadas a cumprir determinadas normas sociais para expressar sua dor, que
era compartilhada abertamente. Incluimos a seguir a descrigdo que Ariés (2002)
faz desse periodo:
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“Assim que o defunto da o ultimo suspiro, comegam as cerimonias
funebres. As mais violentas manifestacdes (sinbnimo de Iuto)
explodiram. Os assistentes rasgavam as roupas, arrancavam a barba
e os cabelos, esfolavam as faces, beijavam apaixonadamente o

cadaver, caiam desmaiados e, no intervalo de seus transes, teciam
elogios ao defunto, o que é uma das origens da oragao funebre” (p.74)

Contudo, com o advento da modernidade, a morte foi gradativamente
removida do espacgo publico e passou a ser vivenciada mais intimamente. Ariés
(2002) destaca o papel da internalizacéo do luto, com as emocgdes ligadas a
perda se tornando mais pessoais € menos normatizadas.

A abordagem de Kovacs (2021) e as reflexdes de Aries (1990) se
entrelagam, formando um panorama vivido da histéria do Iuto no Ocidente.
Desde a ostentagdo publica da dor nas sociedades tradicionais até a
internalizacao e a privatizagao da dor na era moderna, a evolugéo do luto reflete
as transformacgdes na forma como as sociedades ocidentais concebem a morte,
a identidade individual e a comunidade ao longo do tempo.

A histéria do luto no Ocidente € um espelho das mutag¢des nos valores
culturais e nas estruturas sociais que ocorreram ao longo dos séculos. As
contribuicdes de Kovacs (2021) e Aries (2002) destacam que o luto é uma
manifestacdo fluida que responde as transformacbes em nossas visdes de
morte, individualidade e comunidade. Essas perspectivas conjuntas nos
permitem explorar como as atitudes em relagao ao luto tém sido moldadas pelo
contexto cultural e como as sociedades ocidentais tém experimentado e

interpretado a perda ao longo do tempo.
3- CONHECENDO O TRABALHO DOS AGENTES DE NECROPSIA

3.1 O Instituto Técnico- Cientifico de Pericia (ITEP) e o Instituto Médico Legal
(IML)

No estado do Rio Grande do Norte o IML € um dos 6rgaos integrantes do
ITEP/RN. O ITEP/RN tem como misséo:
prestar um servico de qualidade para a sociedade do Rio Grande do Norte, nas
areas da medicina legal, criminalistica e identificagdo, exercendo um papel

fundamental na producdo de provas técnicas para elucidagdo de delitos e
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mantendo o arquivo de identificagéo civil e criminal da populacédo (RIO GRANDE
DO NORTE, s/n, 2015).
Cabe ao ITEP/RN a realizagao de pericias de natureza criminal e do ambito
da medicina legal, com elaboragdo de laudos para subsidiar investigacdes e
julgamentos de processos legais, que envolvam agressao fisica, violéncia
sexual, homicidios, suicidio, pessoas desaparecidas, morte por afogamento,
morte por acidente de transito, morte suspeita, além dos servigos relacionados
a identificagao civil (como emissdo de documento de identidade) e criminal do
estado (RIO GRANDE DO NORTE, 2015).

De acordo com a Lei Complementar N° 571, de 31 de maio de 2016 (RIO
GRANDE DO NORTE, 2015), que dispde sobre a Lei Orgéanica e o Estatuto dos
servidores publicos do ITEP-RN, este 6rgdo esta vinculado a Secretaria de
Estado de Seguranca Publica e da Defesa Social e tem como 6rgaos integrantes
o Instituto de Medicina Legal (IML), o Instituto de Criminalistica (IC) e o Instituto
de Identificagdo (Il). Os cargos sao agrupados em quatro grupos operacionais, a
saber, Grupo Ocupacional | (Perito Médico Legista, Perito Odontolegista, Perito
Criminal), Grupo Ocupacional |l (Assistente Técnico Forense), Grupo
Ocupacional Il (Agente de Necropsia, Agente Técnico Forense) e Grupo
Ocupacional IV (Perito Técnico Forense, Analista Técnico Forense, Auxiliar
Técnico Forense, Auxiliar Administrativo).

Segundo o mesmo documento, ao agente de necropsia, compete, entre

outras atribuicdes:

I- auxiliar o Perito Médico Legista, Perito Odontolegista ou Perito
Criminal durante os exames periciais; |- acondicionar os cadaveres em
camara fria, registrando entradas e saidas, bem como atender e
conduzir pessoas para possivel reconhecimento cadavérico; Il —
operar sistemas de tecnologia de informatica, bem como dirigir as
viaturas oficiais no desempenho de atividades inerentes as suas
fungbes;...V —realizar o recolhimento e o transporte dos cadaveres das
vitimas de morte violenta, em qualquer local, a qualquer hora e em
qualquer estado de conservagdo ou configuragdo, sempre que
solicitado por autoridade competente; VI — preparar os cadaveres para
necropsia por meio da realizagdo dos procedimentos de retirada de
vestes, limpeza, abertura do cranio, cavidade toracica e abdominal; VII
— auxiliar na coleta de materiais dos cadaveres objeto de necropsia,
dentre eles, visceras, sangue, secrecgbes, projéteis, entre outros,
acondicionando-os adequadamente; VIII — concluir, sob orientagdo do
Perito Médico Legista, Perito Odontolegista ou Perito Criminal, os
procedimentos de necropsia, por meio da sutura e guarda dos
cadaveres; ...XV — entregar o corpo, apds a necropsia, aos familiares,
ou a funeraria, auxiliando, quando necessario, no seu transporte até o
carro funerario (RIO GRANDE DO NORTE, 2015, p. 17-18).
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Atualmente, o ITEP/RN conta com o setor psicossocial, composto por sete
assistentes sociais e quatro psicélogos, sendo que a maioria desses
profissionais ingressou recentemente no 6rgéo, pelo concurso realizado em
2022, sendo esse referido ano o primeiro destinado ao ingresso de psicologos.
Esse setor é responsavel por realizar o acolhimento psicossocial de todas as
pessoas que procuram o ITEP/RN, com o objetivo de entender a demanda,
realizar a orientacdo necessaria para cada situagado e encaminhamento para os
demais érgaos da rede de protecéo e cuidado

Foi estruturado, em 2017, também uma sala especifica para um melhor
atendimento as mulheres vitimas de violéncia (sala Lilas). “O ITEP trabalha com
perdas”, frase ouvida na conversa com uma das funcionarias do setor
psicossocial, que denota uma sensibilidade com a dor dos que ali procuram esse
o6rgao e o comprometimento de tentar “reduzir o sofrimento” dos mesmos
oferecendo um “acolhimento”, que comporta desde uma escuta sensivel até as
“providéncias praticas burocraticas”. (Comunicagéo pessoal).

O IML/RN conta atualmente com 26 agentes de necropsia, que trabalham
em regime de plantdo 24h/72h, divididos em equipes de seis funcionarios. Em
cada equipe procura-se colocar sempre um funcionario mais antigo, levando em
consideragao que o tempo de experiéncia ajuda os demais da equipe, sendo
dois desses encarregados do recolhimento e transporte dos cadaveres e quatro
responsaveis pela necropsia. Essa divisdo foi organizada pelo chefe do setor,
respeitando a preferéncia dos funcionarios para cada funcao, de forma que
aqueles que vao recolher e transportar os cadaveres e que também muitas vezes
tém contato com a familia do morto ndo sdo os mesmos que realizam a
necropsia, 0 que nos leva a pensar que essa divisdo pode servir de estratégia
de autocuidado a saude emocional.

A escolaridade exigida para a funcao € nivel médio, contudo todos os
aprovados no ultimo concurso sdo de nivel superior. Ao ingressar na fungao,
recebem um treinamento técnico de 1 més de duragao. A questao fisica foi
apontada como uma dificuldade no exercicio da profissao, pois precisam de forca
fisica para pegar os corpos mortos que sdo pesados, leva-los até a viatura que
as vezes nao tem condi¢des de acesso proximo ao local. (Comunicagao

pessoal).
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3.2- O oficio de trabalhar com o corpo morto

Autores como Camara (2011), Barros e Silva (2004) advertem sobre os
riscos de adoecimento, pelo desgaste fisico e emocional dos trabalhadores que
lidam cotidianamente com a morte e a dor do outro. A morte do outro nos lembra
da nossa propria, assim como a dor de perder algum ente querido nos alerta da
possibilidade dessa perda nos acometer.

Estudos demonstram a utilizagcao de defesas psiquicas comuns por parte
dos profissionais que lidam com a morte para que seja possivel a realizagao de
suas atividades laborais, como por exemplo, a coisificagdo dos cadaveres,
transformando-os em objeto de estudo (ALDE, 2003; BARROS & SILVA, 2004;
LIMA-SILVA et al.,2021).

A semelhanca dos agentes funerarios e dos estudantes de medicina, os
agentes de necropsia desenvolvem estratégias de defesa, afastando do corpo
morto qualquer indicio de identidade humana, para conseguirem realizar sua
funcdo. Referem-se ao corpo morto como cadaver, esse ultimo n&do tem nome
préprio, tem o NIC (Numero de Identificagdo Cadavérica), do que podemos inferir
que quanto menos contato com a histéria, mais preservado o estado emocional
dos agentes. Evitar olhar os rostos dos cadaveres no momento da necropsia €
outra estratégia de blindagem emocional utilizada por alguns agentes de
necropsia ou necrotomistas (BARROS & SILVA, 2004).

Lima-Silva et al. (2021) em artigo sobre as estratégias defensivas
utilizadas pelos necrotomistas do DML de uma cidade do nordeste do Brasil,
indicaram além da coisificagdo dos cadaveres, o uso de brincadeiras entre os
colegas e outras distragées durante as necropsias, adesdo a uma religido e o
uso de bebidas alcodlicas. Esses mecanismos de defesa se fazem necessarios
frente ao trabalho com os corpos danificados e a historia de violéncia e drama
neles encarnados. Sobre a pratica de brincadeiras, € importante ressaltar: “A
utilizacao de tais recursos ludicos ndo constitui uma expressao de imprudéncia
e descuido com o trabalho. Ao contrario, podem traduzi-lo como artificio, muitas
vezes, imprescindivel, presente em diversas atividades laborais” (p.6)

Outro ponto a considerar é que esse oficio exige lidar com incébmodos
olfativos advindos de um corpo morto, as vezes em estado de putrefacdo. Como
demonstrado em pesquisa realizada por Barros e Silva (2004) com profissionais

do Departamento de Medicina Legal (DML) de Belo Horizonte, bem como o
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estudo de Lima-Silva et al (2021) com necrotomistas do DML de uma capital do
Nordeste brasileiro, lidar com imagens de corpos danificados, odores, manuseio
dos corpos, olhar para fisionomia dos cadaveres sao dificuldades sentidas muito
fortemente no inicio da profissdo, mas que com a experiéncia ao longo do tempo
de trabalho, tendem a amenizar.

Ainda sobre os incémodos olfativos, os mesmos autores acrescentam:
“Ocorre que mesmo utilizando os equipamentos de protecao individual (EPI)
necessarios (luvas, jalecos, aventais, mascaras, botas emborrachadas), tanto os
pulmbdes quanto a pele dos profissionais parecem absorver as moléculas
odorantes exaladas pelos cadaveres em putrefacdo. Assim, para os
necrotomistas, torna-se incbmodo sentirem o cheiro pétrico no préprio corpo,
mesmo depois que deixam o ambiente de trabalho, e um constrangimento ao
perceberem que também os outros o sentem” (LIMA- SILVA et al., 2021, p. 7)

Observou também que as necropsias de criangas, principalmente daquelas
vitimas de violéncia sexual resiste a blindagem emocional (Lima-Silva et al,
2021) e nos casos de crimes e acidentes, se o profissional tem filhos ou netos
na idade da crianga vitimada é mais fortemente impactado, ressaltam Barros e
Silva (2004). Outras pesquisas sobre trabalhadores da morte enfatizam a mesma
ideia de que quando se trata de criancas, esses profissionais tém maior
dificuldade, seja para lidar com suas proprias emogodes, seja com a dos familiares
(CAMARA, 2011; ALDE, 2003; LOUZADA, 2014).

3.3 Os agentes de necropsia e a dor das familias enlutadas

A morte de um ente querido da inicio a um processo de luto que envolve
diversos sentimentos como raiva, tristeza, medo e alivio (KOVACS, 2007). Em
estudos sobre o luto (BOWLBY, 2004) foram observadas reagdes de choque,
busca, desorganizacédo e desespero. A elaboragao dessa experiéncia dolorosa
depende de diversos fatores, como vinculo com a pessoa perdida, a
vulnerabilidade do enlutado, as circunstancias da morte, a rede de apoio e as
crengas do enlutado (PARKES,1998).

De acordo com Parkes (1998), as mortes violentas, que comportam um
carater repentino e inesperado, homicidios, acidentes de transito, suicidio
representam um grande risco a saude mental dos enlutados. A sensagéo de

entorpecimento e descrenca que se estende por um longo periodo de tempo,
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mobilizagao de intensos sentimentos de raiva e culpa, o fator legal e o estresse
pela lentidao da justica que envolve esse tipo de morte sédo fatores que podem
levar a formas de adoecimento psicologicos duradouros, ao luto complicado, a
depressao, ao Disturbio de Estresse Pds-traumatico.

Assim como os agentes funerarios, o agente de necropsia precisa lidar
com o sofrimento dos familiares das vitimas sendo alvo das primeiras reagdes
de luto desses, defrontando-se com as reacbes de choque que as mortes
violentas e repentinas suscitam no enlutados (CAMARA, 2011). Sao eles quem
entregam o corpo aos familiares, como também, sao os responsaveis pelo
recolhimento e transporte dos corpos ao IML.

Se de um lado existe a necessidade dos agentes de necropsia
objetificarem o corpo, realizando a operagdo da transformagédo de “corpo
pessoa” em “corpo boneco” (SILVA, 2004), afastando-se de aspectos que
lembram qualquer traco de vida e dos sentimentos e sensacgdes que este corpo
e/ou histéria dessa morte podem |he despertar (CAMARA, 2011), para que assim
seja possivel a realizagdo de seu trabalho, do outro lado estd o corpo pessoa
que para a familia ndo € um corpo objeto, € seu ente querido.

Alguns estudos colocam que algumas profissbes, como agentes
funerarios e agentes de necropsia podem ser estigmatizadas, em fungdo do seu
trabalho com o corpo morto (ALDE, 2003). A pesquisa realizada por Paula e
Ruiz (2020), com auxiliares de necropsia revelou que apesar da sociedade ver
como indispensavel o trabalho desses profissionais, ha um preconceito advindo
de um sentimento de repulsa, o que demonstra estar relacionado ao que
Bendassolli e Da Rocha Falcdo (2013) conceituam como visdo social de
“trabalho sujo”, no que se refere aos aspectos intrinsecos dessa atividade, como
por exemplo, aos riscos de contaminagao, o que contribui para que nao se

sintam valorizados profissionalmente pela sociedade.

4 - O LUTO DAS FAMILIAS FRENTE A PERDA POR MORTE VIOLENTA E
REPENTINA

Kovacs (1992) coloca a morte como um rompimento na relagéo entre as
pessoas, portanto ao ocorrer de maneira brusca e inesperada, impacta em uma

“desorganizagéo, paralisagcéo e impoténcia.”
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Mortes inesperadas sio bastante complicédéé, pela sua caracteristica de ruptura
brusca, sem que pudesse haver nenhum preparo. A mutilagéo do corpo, costuma
ser um fator agravante, acarretando frequentemente revolta e desespero. Sabe-
se que o estado em que fica o morto, pode ter fortes influéncias nas memdrias e
lembrancgas, que se tém dele. (p. 155)

Segundo Parkes (1998) o luto se coloca como uma transi¢ao psicossocial,
com impactos em todas as areas humanas. Considera o luto como “a expresséo
dos vinculos que as pessoas estabelecem umas com as outras e que, em ultima
analise, nossos vinculos tém suas raizes na infancia”. (PARKES, p. 15)

Franco (2011 citado por Rocha, 2019) descreve o luto como uma experiéncia de
crise, ocorrendo desequilibrio frente ao ajustamento necessario e uso de

recursos disponiveis para atravessar o momento da perda.

[...] € necessario a familia que perde um ente querido passar por um
processo de ressignificagdo para estabelecer um novo equilibrio a
partir dessa perda marcante e inalteravel, visto que a pessoa que
morreu nao voltara ao sistema familiar a que pertencia e que, sem a
pessoa, esse sistema sofre mudangas. (FRANCO, 2011 apud ROCHA
et. Al,, p. 326)

Segundo Franco (2021) mortes que de alguma forma atravessam
complicacdes da justica “expdem a familia a todo o sofrimento desencadeado
pelo processo legal e juridico, que mantém a ferida aberta a cada novo passo na
diregao de sua cicatrizagdo, sempre demorada (FRANCO, p.94).” Aponta ainda
que mortes subitas, violentas e inesperadas carregam um peso significativo para
o luto complicado. Ressalta ainda as mudancgas vivenciadas em um processo de
luto, como “a vida ndo é a mesma quando se vive um luto. O mundo presumido
se transforma, os significados ndo fazem sentido como antes e uma
reconstrucdo de identidade e de vida se impde.” (FRANCO, p.120)

A familia em um processo de luto, necessita se reestruturar, frente a crise
emocional e relacional, levando em conta os fatores internos, como recursos
psicologicos, histérico de perdas e crencas familiares; e também fatores
externos, ou seja, como ocorreu a morte, rede de apoio e recursos da
comunidade. (FRANCO, 1996, 2005 apud DOMINGUES et al. 2011)

Com relacao aos fatores externos podemos associar ao que aponta Costa
et al., (2017) quando coloca sobre os primeiros impactos na familia apds o

recebimento de uma noticia de morte por homicidio, em que o caos e confusao
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atrapalha a compreensao com nitidez sobre as circunstancias da morte. Sentir-
se desnorteado, sem chéo, profundamente abalado e desesperado sao reagdes
e sensagdes comuns que inauguram um longo processo de vivéncia da perda. A
partir desse momento, mudancas bruscas sao impostas a vida dos familiares das
vitimas, periodo imediato a noticia da morte € caracterizado por choque intenso
e descrenga no ocorrido pela familia da vitima (CLEMENTS; BURGESS, 2002
apud COSTA et al. 2017).

Segundo aponta Domingues et al. (2011) ao ampliar os olhares acerca
dos fatores de risco e protegdo, bem como ao contexto, estes se mostram como
um caminho significativo para compreensdo do modo como os familiares
vivenciam e se adaptam frente a morte. O contexto anterior e posterior a morte
€ importante para os familiares se reorganizarem, para além da morte em si
(Assis, Pesce e Avanci, 2006 apud DOMINGUES et al., 2011).
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5- OBJETIVO GERAL
O presente projeto tem por objetivo conhecer o trabalho dos agentes de
necropsia, em especial, a relacdo desses com os familiares que perderam um
ente querido por morte subita e violenta, contribuindo para a visibilidade e
reconhecimento do trabalho destes profissionais para a sociedade, assim como
promover reflexdes sobre a importancia do fazer desses profissionais frente a

dor das familias enlutadas.

6- METODO

Para a realizagao desse trabalho, buscamos conhecer as atribui¢gdes dos
agentes de necropsia, a partir de pesquisa bibliografica e de informacdes
colhidas em conversas com funcionarios do IML (ITEP) do Estado de uma das
autoras do trabalho, em virtude da abertura e interesse da referida instituigao,
para viabilizar a concretizagdo da nossa proposta.

ApOs a realizagcédo da etapa anterior, projetamos a elaboragao de videos
de animacgao psicoeducativos que abordam a importancia do fazer destes

profissionais frente a dor dos familiares enlutados.

7- RESULTADOS

As informacgdes colhidas nas conversas com alguns agentes de necropsia
revelaram, no fazer desses profissionais, o cuidado e o acolhimento aos
enlutados. Percebemos algumas atitudes que demonstram sensibilidade com a
dor das familias das vitimas e pareceu-nos ser essa sensibilidade que possibilita

€ 0S guia nesses cuidados.

Destacaremos a seguir, trechos das conversas, onde identificamos os
cuidados dos agentes com a dor das familias enlutadas, correlacionando-os com

os aspectos teodricos dos estudos sobre o luto.

De uma forma geral, o trabalho dos agentes de necropsia se divide da
seguinte forma: no necrotério, preparando o0 corpo para a necropsia; no
recolhimento e transporte do corpo ao IML (ITEP) e no setor de atendimento

onde realizam a entrega do corpo a familia.
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No setor de necropsia foi percebido o cuidado com o corpo morto,
buscando deixa-lo de forma mais apresentavel possivel: “ndo é porque o cara td
morto que ndo vou fazer uma sutura cinirgica’. ‘Sim, tem que dar banho. Vocé ndo vai
entregar o caddver em sangue” (Agente de necropsia A). A atitude dos agentes vai ao

encontro da reflexdo trazida por Kévacs (2021), quando afirma que o estado do
corpo morto do ente querido pode causar impactos emocionais para 0s
familiares. Para a autora, “manter o corpo morto parecido com o vivo traz
lembrangas da pessoa em vida, favorecendo o processo de elaboracédo da
perda” (p.21).

Em algumas ocorréncias para recolhimento e transporte do corpo, os agentes
tém contato com os familiares da vitima e esses momentos exigem sensibilidade
e habilidade de comunicacdo, pois alguns tipos de morte violenta, como os
homicidios podem mobilizar, por parte dos familiares, reacbes de revolta e
desconfianga do trabalho dos agentes, com relagdo ao receio do corpo do seu

ente ndo ser cuidado, foi o que nos explicou um agente de necropsia : “..ds vezes,
tem que conversar com a familia, explicar o que vai fazer, para convencer a levar o
corpo”(Agente de necropsia B).

As vezes, a pericia inicia-se no local da ocorréncia com a procura de
capsula, recolhendo entorpecentes, documentos, celulares. Para isso, o local é
isolado. Nessas ocasides um familiar pode estar presente e impactado pela
perda, querer romper o isolamento, como uma situagdo em que um pai queria
abracgar o filho (morto) e o agente segurou e explicou que ndo podia porque a
pericia inicial precisaria ser feita: “jd pensou um pai ndo poder abracar um filho?!”
(Agente de necropsia C), falou-nos mostrando sua sensibilidade a dor daquele familiar
e lembrando que naquela ocasido emocionou-se juntamente com o pai da vitima.

Quando a morte ocorre de forma repentina e violenta, as reagdes
emocionais da familia sdo fortes e marcadas por uma sensacao de irrealidade.
O respeito a dor e as explicagdes fornecidas pelos agentes de necropsia nessas
situagdes acima citadas ajuda os familiares, pois como apontado por alguns
autores (Costa et al, 2015), em situagdes de crise, as informagdes tém a fungao
de reduzir o estresse agudo causado pelo impacto, possibilitando aos familiares

se organizarem cognitivamente, mesmo que minimamente.
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Nao permitir a populacéao filmar ou fotografar foi outra atitude de cuidado,

relatada: “por respeito aos familiares, tentando preservar o mdximo a integridade da
pessoa que morreu” (Agente de necropsia C). Sabemos que o uso indevido da tecnologia

pode se constituir numa exposicdo abusiva de imagens, gerando mais
sofrimento.

No setor de identificagdo, onde se da a entrega do cadaver a familia, e
reconhecendo que € um momento dificil para a mesma, ha um cuidado para néo

gerar sofrimentos adicionais: “ndo entro em detalhes do caso para o familiar; explicou
que eles vdo receber o resultado da pericia daqui a tantos dias... meus sentimentos”
(presta os pésames). E acrescenta: “Ndo expresso opinido, principalmente em casos
de suicidio” (Agente de necropsia C). Vale lembrar que o luto por suicidio apresenta

especificidades por se tratar de uma morte violenta e traumatica, envolver
tramites legais, pelos sentimentos dos familiares de vergonha, medo, culpa por
nao ter conseguido evitar. A atitude de n&o julgamento por parte do profissional
também se configura como cuidado a essas familias enlutadas.

Essa atitude de nao julgamento observada também nos casos em que a
pessoa que morreu foi aquela que teve uma vida ilicita, se constitui em mais uma
atitude de cuidado. Como aponta Rigonatti e Franco (2021), além da dor pela
perda, € comum a familia sofrer pelo julgamento da sociedade, ndo se sentindo
autorizada para expressar seu pesar, sendo entdo um luto ndo reconhecido.

Essas informacbes colhidas nas conversas com alguns agentes de
necropsia nos fizeram pensar que os préprios agentes nao tém conhecimento da
importancia dessas atitudes sensiveis e de acolhimento a dor das familias
enlutadas no favorecimento da elaborag¢ao do processo de luto dessas familias.
Nomear e validar como cuidado essas atitudes de ndo julgamento, de
preocupagao com o corpo morto, com a dignidade, com os familiares enlutados
contribui para a praxis profissional e consequente valorizagdo desses

profissionais.
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8. ROTEIRO

8.1 AS AVENTURAS DE FINY

Criacdo de uma personagem, Finy, que narra suas descobertas sobre a
funcdo do agente de necropsia, sua relacdo com as familias e o processo de
luto. Esta se ira se apresentar como uma personagem com muitas curiosidades

e inquietudes sobre a morte, morrer e o processo de luto.
CENA 1: Apresentagao da personagem e de sua aventura

IMAGENS: a personagem com varios baldées do pensamento, indicando as
conversas internas. Em seguida, compartilha suas falas e de como tem
aprendido tanto, mostrando a logo do instituto. Depois, surge uma lampada
indicando a ideia de se aventurar. E por ultimo a personagem pegando uma lupa,
que ao direcionar o olhar para os agentes consegue ver diversas palavras ou
cenas sobre o trabalho que envolve os agentes (indicando invisibilidade da
profissdo, bem como a importancia de se olhar de perto, de conhecer para

ampliar).

FALAS: “Oi gente sou a Finy. Desde o inicio da minha graduagao tenho muitas
curiosidades e inquietudes sobre luto, por isso ja tem algum tempo que venho

buscando pesquisar sobre a morte, morrer e o processo de luto.

“Agora, vou contar para vocés como tenho aprendido tanto, isso mesmo spoiler
(risos). Estou finalizando um curso lindo pelo Instituto Quatro Estacoes, la pude

encontrar alguns sentidos e aprender sobre o Processo de luto.”

“‘E através de muitos dialogos internos levantei curiosidades sobre os agentes
de necropsia. Isso mesmo que ouviram, tenho pensado o quanto se coloca como
uma profissao invisivel. Por isso, embarquei em uma aventura magnifica e tenho

um convite para vocés, na verdade um desafio, vamos juntos nessa?”
CENA 2: Importancia do Agente de necropsia

IMAGENS: Apds a ampliacdo da lupa, surge a imagem das pessoas
uniformizadas de agentes de necropsia, seguido de uma série de pontos de

interrogacao. Enquanto a personagem conta sobre o trabalho dos agentes vao
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surgindo imagens dos mesmos em suas fungdes, bem como do IML (Instituto

Médico Legal). Imagens da justica.

FALA: “Vocés sabiam??? Que os agentes de necropsia sao solicitados em casos
de mortes que apresentam circunstancias que requerem uma investigacao

médica e forense mais detalhada.”

“Por isso, esses profissionais desempenham um papel essencial na
determinacao da causa da morte e na coleta de evidéncias, contribuindo para a
medicina legal e o sistema de justica. Suas habilidades e conhecimentos
desempenham um papel fundamental na resolugdo de casos e na garantia da

justica. Que incrivel pessoal! E tem mais...”
CENA 3: Relagao dos agentes de necropsia com as familias enlutadas

IMAGENS: A personagem vai diminuindo e as imagens dos Agentes junto das
familias enlutadas se espalhando pela tela. Depois volta com a personagem para

0 centro e congela sua imagem apods a ultima fala.

FALAS: “Esses profissionais lidam cotidianamente com a morte, e muitas vezes
sdo colocados em contato direto e/ou indireto com o sofrimento dos familiares

das vitimas. Calma ai pessoal...”
CENA 4: Retrospectiva para olhar historicamente a morte

IMAGENS: Acelerada e retroativa em que coloca a personagem em contexto
historico para falar da morte. Recortes de cenas de rituais diversos para falar da

morte em varios contextos.

FALAS: “Pessoal, eis um ponto importante para olharmos: a histéria da morte.
Vocés sabiam, que a morte e as vivéncias do luto sdo atravessadas por
contextos culturais, religiosos e sociais? Além disso, tém sido modificadas ao
longo dos tempos?! Isso mesmo! E assim, essas transformagdes de atitudes em
relagdo a morte antes vista como um aspecto natural da vida diaria, onde o luto
era coletivo e ritualizado, para um fendmeno mais privado e individualizado nos

tempos modernos.”
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CENA 5: O processo de luto frente a perdas por mortes repentinas e

violenta

IMAGENS: Logo do curso, professoras ensinando e a personagem estudando.

Imagens de mortes descritas e pessoas expressando emogdes.

FALAS: “Vocés sabiam que o processo de luto envolve diversos sentimentos

como raiva, tristeza, medo e alivio entre outros?!”

“A elaboracado dessa experiéncia dolorosa depende de diversos fatores, como
vinculo com a pessoa perdida, a vulnerabilidade do enlutado, as circunstancias
da morte, a rede de apoio e as crengas do enlutado. Por isso, lembrem-se, € um

processo individual e cada pessoa vivéncia de um modo. “

“Nessa jornada pelo curso em luto, ja compartilhado com vocés, aprendi através
de professoras incriveis e outras referéncias, que mortes violentas, de carater
repentino e inesperado, como homicidios, acidentes de transito, suicidio e

outras, representam um risco significativo para luto complicado.”

CENA 6: Voltando aos agentes de necropsia e o contato com as familias
enlutadas. Personagem vai narrando, horas sua imagem fica em primeiro
plano e em outros momentos aquilo que ela vai compartilhando fica em

evidéncia.

IMAGENS: Personagem com varios balbes refletindo formas de continuar nessa
aventura. Depois a mesma liga para o ITEP, marca uma data, pega sua mochila
e vai até la. Mostra-la no telefone conversando, seguido de um calendario, os
dias correndo até a data agendada. E por fim, pegando sua mochila e chegando

na instituicao.

FALAS: “No caminho de volta, fiquei pensando... como podemos conhecer mais

do trabalho desses agentes?”

“Acho que podemos ouvi-los, € isso, eles s&o os melhores para nos contar como

tudo acontece no dia a dia. Vou ligar para instituicdo e agendar uma visita.”
CENA 7: Horas depois

IMAGENS: llustrar com um relégio. Mostrar funeral e as pessoas se despedindo.
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FALAS: “A visita foi fantastica, me senti acolhida pela equipe e quero muito
compartilhar tudo que vivi la. Estou me sentindo privilegiada por tantas conversas

prazerosas.”

“Vocés sabiam que a forma como os agentes de necropsia manuseia o corpo
morto representa um cuidado e um respeito a dor da familia enlutada? Pois &,
um deles me contou sobre como prepara o corpo, apds a necropsia, para
entrega-lo a familia para o ritual de despedida. Me disse assim “ndo € porque o
cara ta morto que nao vou fazer uma sutura cirargica”. “Sim, tem que dar banho.
Vocé néao vai entregar o cadaver em sangue”. Com isso, fiquei pensando na
importancia desse cuidado para os enlutados porque manter o corpo semelhante
ao de como a pessoa era em vida favorece o processo de elaboragido da perda.

Vocés sabiam disso?”
CENA 8: Agentes de necropsia e as familias enlutadas

IMAGENS: De um lado os agentes e do outro, familias expressando reagdes

diante da perda, seguido de caixas de dialogo entre os mesmos.

FALAS: “E vocés sabiam que os agentes de necropsia podem ser alvos das
primeiras manifestacdes de luto dos familiares? E de que essas podem ser

reacdes de choque, e marcadas muitas vezes por revolta?

“Pois é, tudo isso pode acontecer pessoal no momento em que os agentes vao
buscar o corpo da vitima, para transporta-lo ao IML. E por vezes as familias
sentem desconfianca no trabalho desses profissionais, receiando que o corpo de

seu ente querido ndo seja bem tratado.”

Outro agente de necropsia disse assim: “...as vezes, tem que conversar com a
familia, explicar o que vai fazer, para convencer a levar o corpo”. Fiquei
pensando... quanta sensibilidade e habilidade de comunicagao presentes nessa
acao do agente. Essa atitude acolhedora favorece seu trabalho, mas também as

familias né?!
CENA 9: Agentes de necropsia e as familias enlutadas

IMAGENS: Agente de necropsia isolando uma area, onde tem um corpo morto,

e um familiar se aproximando. O profissional acolhe e restringe sua passagem.
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FALAS: “E ainda, por vezes seu trabalho precisa acontecer no local em que
ocorreu a morte, sendo necessario isolar toda area. O agente me contou de uma
situacdo em que precisou afastar um familiar do seu ente querido...fiquei
imaginando o quanto deve ter sido dificil hein, ele me disse que se emocionou

junto ao pai da vitima: ja pensou um pai ndo poder abracar um filho?!”

“Senti sua sensibilidade frente a dor daquele familiar. E estou aqui pensando...
sobre o quanto oferecer as informacdes adequadas pode reduzir o estresse
agudo causado pelo impacto da perda, ajudando os enlutados se organizarem

cognitivamente, ainda que minimante.”
CENA 10: Agentes de necropsia e as familias enlutadas

IMAGENS: Personagem triste e suas falas sobre a populacdo registar cenas
onde tem vitimas. Ainda no local onde encontra-se alguma vitima, mostrar a
populagdo se aproximando, alguns com celulares na méao tentando registrar

algo. E o agente tentando impedir.
FALAS: “Vocés sabiam que nao é permitido filmar ou fotografar uma vitima?”

“Fico triste ao ver quando isso acontece. Um dos agentes compartilha sua atitude
de cuidado, explicando que tenta impedir que alguém filme ou fotografe: “por
respeito aos familiares, tento preservar o maximo a integridade da pessoa que
morreu”. O uso indevido da tecnologia pode se constituir numa exposi¢cao

abusiva, gerando mais sofrimento aos enlutados.”

“E sobre o tipo de morte, enfatizou: Nao expresso opinido, principalmente em

casos de suicidio”

“E isso me faz pensar em um ponto importante: o julgamento da sociedade
nessas situagbes acaba por ndo autorizar os enlutados a expressarem seu
sofrimento diante da perda, o que pode caracterizar como um Iuto nao

reconhecido.”
CENA 11: Finalizando aventura

IMAGENS: Personagem em primeiro plano, em baldes de pensamentos varios
recortes do que foi compartilhado antes. Os balées somem para compartilhar o

que foi surgindo apos.
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FALAS: “Nossa pessoal, quantas conversar internas tem surgido desde o inicio
desta aventura. Confesso que ndo imaginava tamanha riqueza presente no
trabalho dos agentes de necropsia. Estou aqui pensando... na complexidade
envolvida em processo de luto por morte repentina e violenta. E do quanto os
cuidados existentes no trabalho dos agentes sao importantes, mas também

desafiadores.”

“‘Minha jornada esta chegando ao fim, mas fico pensando que ainda tem muito

para ser explorado.”
CENA 12: Despedida
IMAGENS: Finy se despedindo

FALAS: “Chegamos ao final dessa jornada. E gostaria de dizer que foi muito
prazeroso ter vocés comigo. Talvez ainda possamos voltar em algum momento,
ainda tem muito para se descobrir e vocés também podem construir novos

caminhos para serem explorados.”

“Espero que tenha sido uma experiéncia fantastica para vocés. E até breve.”
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9- CONSIDERACOES FINAIS

Consideramos que a morte de um ente querido desencadeia um complexo
processo de luto, permeado por uma miriade de emocdes e reagdes que podem
variar de acordo com inumeros fatores. Em particular, mortes violentas e
repentinas representam um desafio significativo para a saude mental dos
enlutados, com potenciais consequéncias duradouras, incluindo luto complicado,
depressao e Disturbio de Estresse Pds-traumatico.

O trabalho destaca a complexidade do luto, especialmente quando se
trata de mortes subitas e violentas, como homicidios, acidentes de transito e
suicidios. Esses eventos representam um grande risco para a saude mental das
pessoas enlutadas, desencadeando uma série de emocodes e reacodes dificeis de
lidar.

Notamos, no decorrer do nosso trabalho, que os agentes de necropsia,
desempenham um papel fundamental no processo tanto da morte quanto no luto.
Para realizar seu trabalho, eles buscam equilibrar a necessidade de objetificar o
corpo, com a sensibilidade de compreender o significado desse corpo para a
familia enlutada. Enfrentam desafios diarios que vao desde a exposi¢ao a corpos
danificados até o contato com o sofrimento das familias enlutadas. Esse contato
pode se tornar uma oportunidade para oferecer cuidado e acolhimento, ajudando
as familias a elaborarem seu luto de maneira mais saudavel.

Nés autoras desse trabalho nos deparamos com a relevancia dessa
profissdo para a nossa sociedade. Ao escutar os agentes explicando-nos sobre
seu trabalho e as dificuldades encontradas ao lidar cotidianamente com perdas,
tristeza e dor, identificamos atitudes de cuidado para com as familias enlutadas
que até entdo nao haviamos nos dados conta, repercutindo em nds um respeito
e uma admiragcdo a essa categoria. Os agentes de necropsia muitas vezes
sofrem estigmatizacédo devido a natureza do trabalho e a percepg¢ao social de

"trabalho sujo", o que pode afetar a valorizagao profissional dessa categoria.

O cuidado desses profissionais com a dor das familias € um cuidado
invisivel aos proprios profissionais e a sociedade. Soma-se a isso, o fato que,
em geral, da morte poucos querem saber, desejando também manté-la invisivel.

Nosso desejo como autoras desse trabalho e como profissionais que lidam com
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o luto é que ao lancarmos luz ao fazer dos 'égentes de necropsia, eles possam
se reconhecerem também como profissionais que cuidam do luto. Cuidados
esses expressos, muitas vezes de forma silenciosa quando manejam o corpo
morto ou dando voz a dor das familias enlutadas, quando Ihes dirigem palavras
que as ajudam a se organizarem minimamente. Tal reconhecimento, pode leva-

los a agregar valor a sua pratica e contribuir para a praxis profissional.

Desejamos também, que ao conhecer o trabalho dos agentes de
necropsia, a sociedade possa ser tocada de forma semelhante a que n6és fomos
suscitando respeito e admiragdo por eles, possibilitando a visibilidade e

valorizag&o social desses profissionais.

Reconhecemos como € importante o apoio as familias enlutadas, bem
como a esses profissionais. Sendo assim, destacamos a necessidade de um
trabalho voltado ao cuidado dos agentes de necropsia, com o objetivo de mitigar
o impacto que lidar cotidianamente com a morte pode causar a saude mental
dos mesmos. Entendemos que cuidar dos agentes de necropsia reverbera no
cuidado com a populagéo, no sentido que assim sendo, eles tém condig¢des de
melhor assisténcia as familias enlutadas.

Atenta-se para um olhar a formacdo desses profissionais que inclua
conhecimentos sobre o processo do luto, bem como reflexdes acerca de que seu
modo de trabalho pode representar um cuidado para com a dor das familias
enlutadas, podendo ser um fator protetivo e contribuir para a preveng¢ao do luto
complicado.

Em ultima analise, a compreensao e o respeito pela complexidade do luto
e pela importancia do trabalho dos agentes de necropsia sdo fundamentais para
lidar com as consequéncias psicoldgicas e sociais de mortes violentas e para
promover uma abordagem mais empatica e inclusiva em relagdo a esses
profissionais.

Longe de esgotar o tema, as ideias discutidas neste trabalho pretendem
abrir espaco de reflexdo para que a pratica profissional com a situagcao de morte

seja considerada com cuidado.
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Especializacdo e Aprimoramento: Teoria, Pesquisa e Intervencdo em Luto,
realizado no 4 Estagdes Instituto de Psicologia- SP. O projeto tem por objetivo
conhecer o trabalho dos agentes de necropsia, em especial, a relagdo desses
com os familiares que perderam um ente querido por morte subita e violenta,
contribuindo para a visibilidade e reconhecimento do trabalho destes
profissionais para a sociedade, assim como promover reflexdes sobre a
importancia do fazer desses profissionais frente a dor das familias enlutadas.
Realizado pelas psicologas Ana Maria M. C. De Toleto Piza; Jeannine Marinho
Lopes e Michelli Ariane Pires e supervisionado e orientado pela Profa. Dra.
Valéria Tinoco.
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documentos pertencentes a esse estudo e a confidencialidade dos registros sera
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